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JOHTAMINEN  JA ESIMIESTYÖ

MYYNTI JA KAUPAN ALA

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
26.11.2009	 Esimiehen rooli osaamisen johtamisessa	 Oulu
10.12.2009	 Liiketoiminnan kehittäminen	 Oulu
12.1.2010	 Strategian toteuttaminen	 Helsinki
14.1.2010	 Talouden hallinta	 Oulu
20.1.2010	 Muutoksen johtaminen	 Helsinki
26.1.2010	 Muutoksen johtaminen	 Tampere
26.1.2010	 Työlainsäädäntö	 Helsinki
3.2.2010	 Konsultista valmentajaksi	 Helsinki
11.2.2010	 Strategian toteuttaminen	 Helsinki
10.3.2010	 Yrityksen strategian jalkauttaminen	 Helsinki
12.3.2010	 Työhyvinvoinnin kehittäminen	 Tampere
18.3.2010	 Työhyvinvoinnin kehittäminen ja arviointi	 Helsinki
18.3.2010	 Laskentatoimi johtamisen tukena	 Oulu

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
13.4.2010	 Konsultin juridinen osaaminen	 Helsinki
23.4.2010	 Tuotannon johtaminen	 Oulu
28.4.2010	 Tuloksellinen toiminta ja talouden
	 tunnusluvut	 Helsinki
04.5.2010	 Työlainsäädäntö	 Helsinki
11.5.2010	 Työelämän juridiikka	 Helsinki
19.5.2010	 Minä johtajana	 Helsinki
27.5.2010	 Tuotannon prosessit kilpailutekijäksi	 Oulu
02.6.2010	 Asiakkuuksien hallinta	 Oulu
26.8.2010	 Kansainvälistymisstrategian suunnittelu
	 ja implementointi	 Oulu
22.9.2010	 Liiketoiminnan kehittäminen	 Oulu
16.11.2010	 Muutoksen johtaminen	 Helsinki

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
25.11.2009	 Oikea asiakas - oikeat otteet	 Helsinki
26.11.2009	 Asiakaslähtöinen myyntityö	 Helsinki
9.12.2009	 Yrittäjän myyntitaito	 Oulu
9.12.2009	 Yrittäjän juridiikka	 Vaasa
10.12.2009	 Tuloksellinen myyntiprosessi	 Kokkola
16.12.2009	 Henkilökohtainen tehokkuus ja ajanhallinta	 Helsinki
14.1.2010	 Markkinoinnin sähköiset työkalut
	 B-to-B -myynnissä	 Helsinki
15.1.2010	 Yrittäjän juridiikka	 Oulu
20.1.2010	 Talouden suunnittelu	 Vaasa
11.2.2010	 Yrityksen strategian näkyminen myyntityössä	 Helsinki
24.2.2010	 Markkinoinnin kehittäminen	 Vaasa
03.3.2010	 Markkinoinnin suunnittelu	 Oulu
10.3.2010	 Puhelinmyynnin ja sähköisen asiakaspalvelun
	 erityispiirteet	 Kokkola

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
11.3.2010	 Itsensä johtaminen huippumyyjäksi	 Kokkola
14.4.2010	 Sisäinen asiakaspalvelu ja yhteistyön
	 kehittäminen	 Kokkola
14.4.2010	 Asiakkuuksien hallinta	 Vaasa
21.4.2010	 Markkinoinnin kehittäminen	 Oulu
13.5.2010	 Myyntityön juridiikka	 Helsinki
20.5.2010	 Myynnistä neuvotteluun;
	 asiakasreklamaatioiden hoito	 Kokkola
2.6.2010	 Talouden analysointi ja kehittäminen	 Vaasa
18.8.2010	 Liiketoiminnan kehittäminen	 Vaasa
15.9.2010	 Tuloksellinen toiminta ja talouden
	 tunnusluvut	 Helsinki
30.9.2010	 Kansainvälisen myyntiverkoston
	 johtaminen	 Oulu
7.10.2010	 Henkilökohtainen tehokkuus ja ajanhallinta	 Kokkola
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koulutuskalenteri

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
2.12.2009	 Tiedonhallinta ja asiakirjaviestintä	 Helsinki
8.12.2009	 Strateginen osaamisen johtaminen	 Helsinki
15.12.2009	 Palkkahallinto	 Helsinki
14.1.2010	 Asiakirjahallinnon ja arkistotoimen hoito	 Helsinki
27.1.2010	 Toimiva tiimityöskentely	 Helsinki
9.2.2010	 Asiakirjoja koskeva tietopalvelu	 Helsinki
2.3.2010	 Henkilöstövoimavarojen johtaminen	 Helsinki

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
4.3.2010	 Liiketoimintastrategiasta
	 HR-strategiaksi	 Helsinki
10.3.2010	 Arkistonhallinnan tekniikka	 Helsinki
5.5.2010	 HR mukana muutoksen johtamisessa	 Helsinki
18.5.2010	 Työhyvinvointi	 Helsinki
20.5.2010	 Strategiaa tukevat palkitsemismuodot	 Helsinki
16.9.2010	 Oman työn organisointi	 Helsinki

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
24.11.2009	 Hissiasentajan yleistaidot, asiakaspalvelu
	 ja laadun hallinta	 Helsinki
25.11.2009	 Yritystoiminnan perusteet, yrityksen
	 toimintaympäristöt, talouden suunnittelu	 Helsinki
2.12.2009	 Kannattavuus ja kustannustehokkuus	 Helsinki
9.-10.12.2009	 Tuotteen, prosessin ja työympäristön
	 kehittäminen	 Helsinki
10.12.2009	 Kulunvalvontajärjestelmä	 Helsinki
11.12.2009	 Videovalvontajärjestelmä	 Helsinki
15.12.2009	 Kannattavuus ja kustannustehokkuus	 Helsinki
15.-16.12.2009	 Myynti- ja asiakashallinta	 Helsinki
17.-18.12.2009	 Tuotteen, prosessin ja työympäristön
	 kehittäminen	 Helsinki
4.1.2010	 Henkilöstöjohtaminen	 Helsinki
14.1.2010	 Paloilmoitinjärjestelmä	 Helsinki
15.1.2010	 Urakointi ja projektinhallinta	 Helsinki
20.1.2010	 Henkilöstöjohtaminen	 Helsinki
2.-3.2.2010	 Tekninen neuvonta ja kustannusarviot 2-3	 Vantaa

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
4.2.2010	 Työturvallisuus, työlainsäädäntö
	 ja työehtosopimukset	 Helsinki
11.2.2010	 Strateginen johtaminen - strategiat
ja 18.2.2010	 työnjohtamisen tukena (2 iltaa, 1 päivän hinta)	 Turku
16.2.2010	 Hissiasentajan yleistaidot, taloudellinen
	 työskentely	 Helsinki
19.2.2010	 Työturvallisuus, työlainsäädäntö
	 ja työehtosopimukset	 Helsinki
2.-3.3.2010	 Toiminnan suunnittelu ja ohjaus,
	 logistiikka	 Helsinki
16.-17.3.2010	 Toiminnan suunnittelu ja ohjaus,
	 logistiikka	 Helsinki
6.- 7.4.2010	 Tuotteen, prosessin ja työympäristön
	 kehittäminen	 Helsinki
14.-15.4.2010	 Myynti- ja asiakashallinta	 Helsinki
5.-6.5.2010	 Tuotteen, prosessin ja työympäristön
	 kehittäminen	 Helsinki
12.5.2010	 Hissiasentajan yleistaidot, työyhteisövalmiudet	 Helsinki

 HR JA TYÖELÄMÄN TAIDOT

TEKNIIKKA
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LISÄTIEDOT JA ILMOITTAUTUMISET
www.rastor.fi tai koulutuspäällikkö Tiina Jokinen, 
puh. 020 7798 350, tiina.jokinen@rastor.fi
 
HINNAT
KOULUTUSPÄIVÄN YKSIKKÖHINTA
550 € + alv 22 %, mikäli koulutuspäiviä on yksi
440 € + alv 22 %, mikäli koulutuspäiviä on kaksi
350 € + alv 22 %, mikäli koulutuspäiviä on kolme tai enemmän
 
KOULUTUSPASSIT
10 päivän passi: 2 450 € + alv 22 %
20 päivän passi: 4 000 € + alv 22 %
 
KAUSIKORTIT
Kevätlukukausi (1-6 kk): 3 500 € + alv 22 %
Syyslukukausi (9-12 kk): 2 500 € + alv 22 %
Koko vuosi (1-12 kk): 5 000 € + alv 22 %

LOGISTIIKKA JA HANKINTATOIMI

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
9.12.2009	 Asiakkuuden hallinta ja logistiikan markkinointi	 Helsinki
17.12.2009	 Ostomarkkinoiden ja toimittajasuhteiden
	 hallinta	 Helsinki
12.1.2010	 Tavaran vastaanotto, työturvallisuuskoulutus	 Helsinki
27.1.2010	 Ostotoiminnan mittaaminen, tunnusluvut
	 ja raportointi	 Helsinki
28.1.2010	 Ostotoiminnan kehittäminen	 Helsinki
4.3.2010	 Ostotoiminnan rooli yrityksessä	 Helsinki
10.3.2010	 Tavaran säilytys ja keräily	 Helsinki
31.3.2010	 Ostotoiminnan periaatteet ja hankintaprosessit	 Helsinki
1.4.2010	 Ostotoiminta	 Helsinki
5.5.2010	 Tavaran lähetys	 Helsinki
6.5.2010	 Ostomarkkinoiden ja toimittajasuhteiden
	 hallinta	 Helsinki
2.6.2010	 Ostotoiminnan mittaaminen, tunnusluvut
	 ja raportointi	 Helsinki

PVM	 koulutuspäivän nimi	 KAUPUNKI
3.6.2010	 Ostotoiminnan kehittäminen	 Helsinki
8.6.2010	 Varastoinnin ohjaus ja suunnittelu	 Helsinki
17.8.2010	 Tilaus-toimitusketju, 1.päivä	 Helsinki
18.8.2010	 Tilaus-toimitusketju, 2. päivä	 Helsinki
21.9.2010	 Esimiesvalmiudet, 1. päivä	 Helsinki
22.9.2010	 Esimiesvalmiudet, 2. päivä	 Helsinki
22.9.2010	 Logistiikka ja tilaus-toimitusketju	 Helsinki
23.9.2010	 Tulologistiikka ja tuotannon ohjaus	 Helsinki
13.10.2010	 Varastointitekniikat	 Helsinki
2.11.2010	 Esimiesvalmiudet, 3. päivä	 Helsinki
10.11.2010	 Huolinta ja kuljetukset	 Helsinki
11.11.2010	 Logistiikan kehittäminen ja oma
	 osaaminen	 Helsinki
9.12.2010	 Asiakkuuden hallinta ja logistiikan
	 markkinointi	 Helsinki

Koulutuspassi ja kausikortti ovat organisaatio-
kohtaisia. Koulutuspassia voi hyödyntää kuka 
tahansa yrityksen työntekijä, ja samalle koulu-
tuspäivälle voi osallistua yksi tai useampi hen-
kilö kyseisestä yrityksestä. Passipäiviä lasketaan 
periaatteella yksi henkilö / yksi päivä. Kausikort-
tia voi myös hyödyntää kuka tahansa yrityksen 
työntekijä, mutta kullekin päivälle voi osallistua 
ainoastaan yksi henkilö kyseisestä yrityksestä. 
Koulutuspassilla ja kausikortilla koulutuspäivil-
le tulee ilmoittautua viimeistään kuukausi en-
nen toteutusajankohtaa. Pidätämme oikeudet 
muutoksiin.

koulutuspäiväkalenteri
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rastor Oy Helsinki

Sturenkatu 21, 00510 Helsinki
puh. 020 7798 300, faksi 0207 798 201

rastor Oy Oulu

Vihikari 10, 90440 Kempele
puh. 0207 798 300, faksi 0207 798 202

rastor Oy Turku

Lemminkäisenkatu 32, 20520 Turku
puh. 020 7798 300, faksi 02 2542 600

rastor Oy Kuopio

Microkatu 1, 70210 Kuopio
puh. 020 7798 300, faksi 0207 798 200

Rastor on kasvava, nykypäivän työelämän tarpeisiin vastaava koulutus-, valmennus- ja konsultointiyri-
tys. Rastorin tehtävänä on auttaa ihmisiä oppimaan ja kehittymään. Samalla kehitämme niitä yrityksiä, 
joissa he työskentelevät. Tarjoamme sekä ihmisille että yrityksille eväitä menestymiseen.  Olemme 
myös lähellä, sillä toimimme valtakunnallisesti: koulutamme vuosittain lähes 10 000 ihmistä Oulun, 
Kuopion, Turun ja Helsingin toimipisteissämme.


